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INTRODUKTION 
Syftet med serviceplanen är att säkerställa att invånarna har tillgång till grundläggande 
kommersiell service som dagligvaror, drivmedel och annan basservice. Dokumentet innehåller 
mål, planering och prioritering av viktiga serviceorter och noder. Planen kan användas för riktade 
satsningar och som underlag för att söka statliga stöd för kommersiell service. Emmaboda 
kommuns insatser ska bidra till att uppfylla målen i den regionala utvecklingspolitiken. Planen 
används även som underlag när kommunen lämnar yttranden till Region Kalmar län i frågor som 
rör bidrag och stöd för kommersiell service. 

STYRANDE DOKUMENT OCH FÖRORDNING 
Bestämmelser om stöd till kommuner och till företag med försäljningsställen med dagligvaror 
eller drivmedel regleras av ”Förordning (2024:1243) om grundläggande stöd för att främja 
tillgången till grundläggande service”. Företag som bedriver kommersiell service på landsbygden 
där servicen är gles kan söka: 
- investeringsstöd 
- servicebidrag 
- särskilt driftstöd 

Kommuner kan söka ersättning för hemsändning på landsbygden så kallat
 - hemsändningsbidrag. 

Ovanstående statliga stöd administreras av Region Kalmar län. 

Vidare regleras frågorna för service- och varuförsörjning i Regionalt serviceprogram för Kalmar 
län 2026-2030 och Region Kalmar läns riktlinjer för hemsändningsbidrag. 

RELATERADE KOMMUNALA DOKUMENT 

PLAN FÖR LANDSBYGDSUTVECKLING 
En strategi för utveckling av våra landsbygder som berör kommersiell service som en av flera 
viktiga komponenter för att stärka boendeattraktiviteten. 

HEMSÄNDNINGSBIDRAG – REGLER – EMMABODA KOMMUN 
Regler som styr bidraget för hemsändning av dagligvaror. 

MÅL 
• Den kommersiella servicen ska bevaras i orterna Broakulla-Algutsboda, Eriksmåla-Åfors, 

Lindås, Långasjö och Vissefjärda 
• Den kommersiella servicen på centralorten Emmaboda ska utvecklas och breddas. 
• Utveckla en strategisk serviceort i norra kommundelen. 

UTPEKADE ORTER 
De orter som pekas ut som strategiska serviceorter ska uppfylla krav på att det finns ett brett 
sortiment av dagligvaror, apoteksombud, drivmedel, laddpunkt samt att det finns tillgång till 
väsentliga grundläggande betaltjänster som saknas på andra orter på landsbygden. 

En serviceort ska också ha kommunal service som skola, förskola och äldreboende. 

Ort som utpekas som servicenod ska minst ha servicen dagligvaror och drivmedel. 
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STRATEGISKA SERVICEORTER 
• Emmaboda 
• Vissefjärda (landsbygd) 
• Långasjö (landsbygd) 

Långasjö har Kommunens enda bankkontor. Orten bör kompletteras med post-, pakettjänster. 
Emmaboda och Vissefjärda har utöver god kommersiell service även goda kommunikationer 
med järnväg. 

SERVICENOD 
De orter som utpekas som servicenoder är strategiskt viktiga för att vi ska skapa jämlika 
förutsättningar för kommersiell service i hela kommunen. 

• Eriksmåla (landsbygd) 
• Broakulla (landsbygd) 
• Lindås 

HANDLINGSPLAN 
Vad gäller handlingsplan så jackar vi i region Kalmar läns tematiska insatsområden. 

INSATSOMRÅDE A: STÄRKA SERVICEGIVARE OCH SYNLIGGÖRA DEN 
LOKALA SERVICENS BETYDELSE 

• Generell information om de finansiella stödmöjligheter som finns för att förbättra 
servicegivares lönsamhet och utveckling. Det görs på kommunens webb och i 
kommunens nyhetsbrev till näringslivet. 

• Riktad information vid särskilda satsningar och nya regelverk som kan kräva 
investeringar. 

• Information om rådgivning- och finansieringsmöjligheter ges även vid våra årliga besök i 
kommunens landsbygdsbutiker som erbjuder hemsändning, samt till övriga butiker och 
drivmedelsställen vid efterfrågan. 

• Särskild budgetpost för hemsändningsbidrag. 

INSATSOMRÅDE B: INTEGRERA SERVICE I SAMHÄLLSPLANERINGEN OCH 
STÄRKA SAMVERKAN 

• Arbeta efter ”Plan för landsbygdsutveckling”. 

• Vi medverkar aktivt i Region Kalmar läns nätverk för landsbygdsutvecklare. 

• Yttrande till Region Kalmar län för olika stöd och bidrag till kommersiell service som 
söks av verksamheter och företag. 

• Årligen lämna uppgifter till Länsstyrelsen i Kalmar som har till uppgift att bevaka tillgång 
tillgrundläggande betaltjänster. 

INSATSOMRÅDE C: ÖKAD KUNSKAP OCH INNOVATION 
• Samverkan med aktörer som driver projekt med anknytning till kommersiell service som 

berör verksamheter i Emmaboda kommun. 

3/6 



 

 

 

 
    

 
 

  
  

  
 

   

   
   

    
 

 
  

 

    
 
 

 

     
 

   
    

 

 

  
   

 
  

   
  
  

   
     

 

     

VERKTYG 

DIALOG 
• Dialog med lanthandlare i samband med årligt butiksbesök. Här prioriteras de butiker 

som erbjuder hemsändningsbidrag. Övriga butiker samt drivmedelstationer besöks vid 
behov. 

• Ett forum för regionala och lokala aktörer som har koppling landsbygdsutveckling och 
kommersiell service. 
Landsbygdsutvecklare och kommunledning bjuder in till exempel Hela Sverige Kalmar 
län, Coompanion, LRF (Lantbrukarnas riksförbund), Hushållningssällskapet, lokala 
företagsföreningar med flera som träffas en gång per år. 

• Medborgar-, bydialog vid behov. 
Detta forum för dialog kan initieras av någon av kommunens förvaltningar eller bolag 
inför viktiga satsningar på en by eller ett samhälle eller genomföras efter initiativ från en 
förening eller gupp av invånare som representerar en by eller ett samhälle 

NULÄGESANALYSER 
Nulägesanalyserna tas fram ortvis. En snabbanalys kan tas fram genom att använda olika tekniska 
verktyg: 

Vi använder Tillväxtverkets plattform Pipos för olika geografiska serviceanalyser. Man kan ta 
fram olika serviceslag inom kommersiell service och grundläggande betaltjänster och köra olika 
simulationer, t ex ta bort eller lägga till en servicenod och se vilken effekt det har för befolkning 
och företag. 

Kommunens kartverktyg är också användbart. För att få det bästa underlaget krävs en del 
lokalkännedom. 

Även Region Kalmar län har bra statistiska rapporter på olika teman där det går att få fram 
kommunspecifika data som är mycket användbar i olika sammanhang med koppling till service. 

UPPFÖLJNING 

UPPFÖLJNING AV DIALOG 
− Ett forum för regionala och lokala aktörer som har koppling landsbygdsutveckling som 

träffas en gång per år informationsutbyte, kunskapsspridning, samtal kring potentiella 
projekt och aktiviteter. Minnesanteckningar förs av Emmaboda kommun. 

− Medborgar-, bydialog vid behov 
Initiativtagaren till mötet ansvar för nödvändig dokumentation av mötet. Frågor som inte 
kan besvaras på direkt på mötet följs upp och återkopplas tillbaka till deltagarna. 

UPPFÖLJNING OCH UTVÄRDERING AV SERVICEPLAN 
− Politiken och tjänstepersoner gör vart tredje år en utvärdering av mål och strategier för att 

säkerställa att planen är relevant och effektiv. 

− Säkerställa att kommunens budget för service- och varuförsörjning är tillräcklig. 
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BILAGA 1 

NULÄGEANALYS ORTER MED KOMMERSIELL SERVICE 

EMMABODA – STRATEGISK SERVICEORT 
• Dagligvaror 
• Apotek, apoteksombud 
• Betaltjänster; uttagsautomat, ombud uttag över disk, servicebox. 
• Drivmedel, mycket brett utbud 
• Laddpunkter; snabbladdare 
• Posttjänster; paketautomat, paketombud, utlämning 

BROAKULLA – SERVICENOD* 
• Dagligvaror 24/7 med vissa bemannade öppettider 
• Drivmedel, bensin och diesel 

ERIKSMÅLA - SERVICENOD 
• Dagligvaror – begränsat utbud 
• Apoteksombud. 
• Drivmedel, bensin, diesel 
• Laddpunkt 
• Posttjänster; paketombud 

LINDÅS - SERVICENOD 
• Dagligvaror 
• Betaltjänster; ombud uttag över disk 
• Posttjänster; paketautomat, paketombud 

LÅNAGSJÖ – STRATEGISK SERVICEORT 
• Dagligvaror 
• Apoteksombud 
• Drivmedel, bensin, diesel 
• Laddpunkt 
• Betaltjänster – bankkassa med kontanter, konto/kort, kontantuttag, betalningsförmedling, 

servicebox-dagskasseinsättning 

VISSEFJÄRDA – STRATEGISK SERVICEORT 
• Dagligvaror 
• Betaltjänster; uttagsautomat, insättningsautomat, ombud uttag över disk 
• Posttjänster; paketombud 
• Drivmedel; bensin och diesel 
• Laddpunkter 

* Ny butik öppnad 30 maj 2026, förhandling pågår om fler serviceslag. 

5/6 



 

 

 
    

   

 

    
  

 
  

  
 

  
   

  
    
    

   
    
   

   
    
     

HOlmljo. 

· ··-·- i• • ~ refors .,. 

I I • 
)(1) -:. "' ~-

Les~ ~-, ,' 
t ,, :001 glast 

' 1• "6rsi 

Ho!msl6 <. 

Holmsiöe 

,, 
Lessebo 

i KoSta 

·-· 
- Vfnnof9-

' ~-, , 
' Qoda glaS 

J 

0,.. 

Holms;oe 

1 
GullabO' 

• 

Vloseljir~ 

._ • Orrefors _.., ) • • , ,, -, 
'

- ~,!/ '~ -. # 

~aglasb 

" • ,. 
# .. , 

Johansfors 1- f 

Ryggamo Eskilsryd 

Odeval8 

da 

6n 

0 

l 

SERVICESLAG KARTOR 
Dagligvaror Drivmedel Post-, paket Apotek 

Kontantuttag Betalningsförmedling Dagskasseinsättning 

Bilder från Pipos serviceanalys maj 2026. Kartan för post-, paket är redigerad då den visade 
service för butiken som stängde 31 mars 2026. 

LADDINFRASTRUKTUR 
Befintliga publika laddare enligt Chargefinder. orange är laddare 22kW, blå är snabbladdare 
50kW. 

2026-2027 genomförs en stor satsning på att öka tillgänglighet till 
laddinfrastruktur. Total 21 laddpunkter byggs i: 

• Algutsboda – Alsbokuten 
• Broakulla – Videbacken, Johansfors skola, Johansfors badplats 
• Emmaboda - Emmaboda IP, Emmaboda skola, snabbladdare 

och batteri vid simhallen) 
• Eriksmåla - Solgläntan 
• Lindås – Lindås skola, Flygtvägen, Stenröset, Mikaelsgården, VMG, 

Lindåsvallen 
• Långasjö – Träskon, Långasjö skola, Långasjö IP 
• Vissefjärda - Vissefjärda skola, Vissefjärda IP, Vissefjärda station 
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