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1. Sammanfattning

Revisorerna i Emmaboda, Tingsryd och Uppvidinges kommuner har gett
Kommunal Sektor inom PwC uppdraget att granska kommunernas insatser mot
ungdomsarbetslosheten.

Det ar viktigt att ha med sig att det ar arbetsférmedlingen som har huvudansvaret
for insatserna mot ungdomsarbetslosheten. Kommunens roll &r inte definierat i lag.
Det ar saledes upp till respektive kommun att inom ramen for den kommunala
kompetensen, bestimma det kommunala uppdraget och vilka ambitioner
kommunen ska ha.

Sammanfattningsvis anser vi att de granskade kommunerna bor vidta férandringar
inom framst féljande:

e Forbéttrad styrning genom politiskt antagna mal och ambitioner samt
aktivare och tydligare ledningsfunktioner.

e Forbéattrad uppfoljning och utvardering av bade verksamhetens
maluppfyllelse och insatsernas effekter.

e Pagrund av arbetsformedlingens huvudansvar bér samarbetet utokas
ytterligare med férmedlingen savél centralt som lokalt.
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2. Inledning

Arbetsmarknadspolitiken ar ett statligt ansvar, men kommunerna har sedan borjan
av 1990-talet blivit en allt viktigare aktor nar det galler arbetsmarknadsinsatser pa
lokal niva. En anledning till kommunernas aktivitet ar att sysselsattningen ar
vasentlig for skatteintédkter samt att arbetsloshet ar kostsamt for kommunen.

Framgangrika atgarder i arbetet mot arbetslosheten ger ungdomar mojligheter att
bli delaktiga och aktiva i samhallsbyggandet samtidigt som kommunens insatser i
form av forsorjningsstod minskar.

Granskningen har genomforts som en samgranskning pa uppdrag fran revisorerna i
Emmaboda, Tingsryd och Uppvidinge kommuner.

2.1. Revisionsfraga

Bedriver kommunernas styrelser och berérda ndAmnder verksamheter som ar
andamalsenliga och effektiva nar det géller insatser mot ungdomsarbetslosheten?

2.1.1. Revisionsfragor

e Har kommunstyrelsen i respektive kommun antagit relevanta mal for
arbetet mot ungdomsarbetslosheten?

e Vad ar kommunstyrelsens respektive socialndmndens samt barn- och
utbildningsnamndens ansvarsomraden?

e Ar uppgifter och ansvar tydligt fordelat mellan berérda namnder?
e Saknas insatser?

e Utvarderas maluppfyllelse och insatsernas effekter?

e Nar, var och hur utvarderas insatserna?

e Fullgdr barn- och utbildningsndmnden sitt informationsansvar enligt
skollagen?

e Finns andamalsenliga och effektiva former for samverkan med Arbetsfor-
medlingen och forsakringskassan?

e Finns andamalsenliga och effektiva former for samverkan med néaringslivet?

2.2. Avgransning

Endast sarskilt riktade insatser mot ungdomsarbetsloshet kommer att granskas.
Andra kommunala verksamheter som har betydelse fér ungdomsarbetslosheten
kommer inte att vara fokus for granskningen.
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2.3. Metod

Granskningen har genomforts med hjalp av intervjuer och dokumentstudier.
Intervjuer har genomforts i respektive kommun med representanter fran
kommunstyrelsen, ekonomienheten, skolforvaltningen,
arbetsmarknadsverksamheten, gymnasiet, socialtjinsten, arbetsférmedlingen och
projektet Framtid Kronoberg.

Ett stort antal dokument har studerats, t.ex. reglementen, avtal, statistisk och
utvarderingsrapporter. Uppgifter om ungdomsarbetslosheten har hamtats fran
arbetsformedlingens verksamhetsstatistik. Statistiken omfattar personer inskrivna
vid Arbetsférmedlingen. arbetsformedlingens statistik ska inte férvaxlas med den
officiella arbetsmarknadsstatistiken som tillhandahalls av Statistiska centralbyran
(SCB). Arbetsformedlingens uppgifter har valts da dessa ar de enda som gar att
bryta ned pa kommunniva.

Rapporten har sakavstamts med berdrda forvaltningar i respektive kommun.
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3. Ungdomsarbetslésheten i Sverige
och berérda kommuner

Ungdomars arbetsmarknad skiljer sig fran arbetsmarknaden fran évriga grupper pa
nagra centrala punkter. Ungdomsarbetslosheten ar betydligt hogre an arbetslos-
heten for de som &r aldre an 24 ar. Arbetslosa ungdomar kommer som regel i arbete
snabbare an aldre arbetslosa. Ungdomar blir alltsa oftare arbetslosa &n 6vriga, men
ar det under kortare tid.

Ungdomsarbetsltshetens storlek skiljer sig mellan kommunerna i landet.
Ungdomsarbetslosheten i Kronoberg och Kalmar ligger i niva med siffrorna for
riket. Hogst ungdomsarbetsldshet i landet har Blekinge Ian och lagst Stockholms
Ian. Bland de kommuner som jamfors i denna rapport hade Uppvidinge kommun
hdgst ungdomsarbetsldshet i juli 2013.

Oppet arbetslosa och sokande i program med aktivitetsstod, andel av
befolkningen 18-24 ar, augusti 2013 (Arbetsformedlingens
verksamhetsstatistik?)

0, .
25% 21,1%
l 18,1%
20% 16,4%
l 12,9%
15% 10 S0t . 11,4%
10% -
5% -
0% . .
‘\ QO QO >
Q.S{g' Q%\{b %o_,éo Qg b\(\g fb\\(b Qob
& N <& S &L
Qéo \)QQ \l_’b Q/(Q
&

Kalla: Arbetsformedlingens verksamhetsstatistik, manadsstatistik

Kommunens roll i arbetet mot ungdomsarbetslosheten &r inte definierat i lag. Det
ar saledes upp till respektive kommun att inom ramen for den kommunala kompe-
tensen, bestdmma det kommunala uppdraget och vilka ambitioner kommunen ska
ha.

! Statistiken omfattar personer inskrivna vid Arbetsférmedlingen. Arbetsférmedlingens
statistik ska inte forvaxlas med den officiella arbetsmarknadsstatistiken som tillhandahalls
av Statistiska centralbyran (SCB).
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4. Ansvarsfordelning

| detta avsnitt besvaras nedanstaende fragor.

e Vad ar kommunstyrelsens respektive socialndmndens samt barn- och
utbildningsndmndens ansvarsomraden?

e Ar uppgifter och ansvar tydligt fordelat mellan berérda namnder?

4.1. Emmaboda

Kommunstyrelsen utgér kommunens arbetsléshetsnamnd och har saledes ett
Overgripande ansvar for att félja och motverka ungdomsarbetslosheten.

Vi har tagit del av ett samverkansavtal mellan Emmaboda kommun och det kom-
munala bolaget Mdjligheternas Hus AB som utgdr kommunens arbetsmarknads-
centrum. Avtalet innebar att Mojligheternas Hus AB erbjuder praktik for personer
som kommunen beddmer behover arbetstraning, praktik, sysselsattning eller andra
arbetsinriktade rehabiliteringsinsatser.

Socialndmndens ansvar &r bl a att se till att ungdomarna i Emmaboda blir sjélv-
forsoérjande.

Bildningsnamndens ansvar beskrivs under avsnitt skolans uppféljningsansvar. (Se
avsnitt 5).

Det finns en ansvarsfordelning mellan kommunstyrelsen, Méjligheternas Hus,
socialnamnden och bildningsnamnden. Vid intervjuerna framgar det dock att de
griper in en del i varandras omraden och att ansvarfordelningen bor ses 6ver.

4.2. Tingsryd

Enligt kommunstyrelsens reglemente svarar styrelsen for utvecklingsfragor av
strategisk betydelse med sarskild tonvikt pa atgarder som ror sysselsattnings- och
naringslivsfragor for att allmant framja sysselsattningen och néringslivet i
kommunen. Socialndmnden ansvarar for hanteringen av forsérjningsstédet. | maj
2013 tog socialndmnden 6ver ansvaret for arbetsmarknadsenheten. Ansvaret har
annu inte inforts i namndens reglemente. Ansvaret for informationsansvaret avilar
barn- och utbildningsndmnden.

4.3. Uppvidinge

I Uppvidinge kommun ansvarar kommunstyrelsen for arbetsmarknadsfragor.
Fragorna hanteras inom kommunledningsforvaltningens arbetsmarknads- och
etableringsenhet. Inom enheten ryms en arbetsmarknadsfunktion, kallad Uppjobb,
som samlar kommunens arbetsmarknadsprojekt. Uppjobb leds operationellt av
kommunens jobbcoach. Formellt &r jobbcoachen anstélld av socialférvaltningen.
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Socialnémnden ansvarar for hanteringen av forsérjningsstod till dem som inte
klarar sin forsorjning pa annat satt.
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5. Kommunala mal och insatser

| detta avsnitt besvaras nedanstaende fragor.

Har kommunen antagit relevanta mal for arbetet mot ungdomsarbets-
l6sheten?

e Saknas insatser?
e Utvarderas maluppfyllelse och insatsernas effekter?

e Nar, var och hur utvarderas insatserna?

5.1. Emmaboda
Kommunen saknar klara och tydliga mal for arbetet mot ungdomsarbetslésheten.

Mojligheternas Hus AB (MHAB) erbjuder praktik for personer som kommunen
bedtmer behéver arbetstraning, praktik, sysselsattning eller andra arbetsinriktade
rehabiliteringsinsatser. Syftet ar att dessa personer ska soka sysselsattning pa den
regionala arbetsmarknaden. Ett krav ar att avtalet ska gagna personer att komma
till en praktik som hojer den enskildes formaga och kompetens for att komma ifran
arbetsloshet, sjukskrivning samt mildra sjukdomstillstand och vara en del i det
behandlingsarbete som kommunen bedriver. Detta ska ske pa ett for parterna
kostnadseffektivt satt. Under 2012 deltog 52 individer i aldersgruppen 16-24 ar.
Under 2013 ér, hitintills, 36 individer i aldersgruppen 16-24 ar aktuella. Malgrupper
ar de som behover sysselsattning och traning, social och yrkesinriktad arbets-
tréning, de som ingar i det kommunala flyktingmottagandet samt de som laser pa
IV-programmet eller annan skolverksamhet dar praktik efterfragas. Handlingsplan
ska upprattas i samrad med arbetsokande, handlaggare fran kommunen och
sysselsattningshandléggaren vid Mojligheternas Hus. Avstdmning och redovisning
av de individuella handlingsplanerna ska genomféras av MHAB enligt uppgjord
overenskommelse. MHAB stéller en sysselsattningshandlaggare till férfogande
motsvarande 50 %. Kommunen stéller knappt 7 miljoner kronor till férfogande for
den arliga driften.

MHAB — miljostation och arbetsmarknadscentrum — har 31 anstéllda och héar deltar
mellan 40-60 deltagare.

For praktikplatser pa MHAB finns foljande:
e mottagning (miljéstationen)
e secondhandbutik
o Vissefjarda palltillverkning
e cykelverkstad
e arbetsmarknadscentrum (vara behjalplig i)
o kok
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e administrativa uppgifter.

Enligt flera av de intervjuade bor metoder for att folja upp och utvardera in-
satsernas effekter utvecklas.

5.2. Tingsryd

Tingsryds kommun saknar sarskilda mal for arbetet mot ungdomsarbetslsheten. |
Vision 2030 finns malsattning for naringslivsarbetet. Dar anges till exempel att
kommunen ar 2030 ska ha en god naringslivsmiljo med hog sysselsattningsgrad.
Representanter fran kommunledningsforvaltningen, socialférvaltningen och
arbetsformedlingen i Tingsryd traffas regelbundet i natverket Ungdom i Tingsryd
for arbetet mot ungdomsarbetsléshet. | natverket deltar &ven kommunstyrelsens
ordforande. Natverket traffas ungefar atta ganger om aret.

Under 2009 6kade arbetslosheten bland ungdomar i aldern 18-25. Ett antal
satsningar initierades fran kommunens sida. Bland annat tog de kommunala
férvaltningarna fram ett stort antal praktikplatser. Socialforvaltningen gavs i
uppdrag att ta fram insatser mot arbetslésheten for ungdomar med sarskilda
svarigheter. Ar 2010 pabdrjades ett projekt, med namnet Ungdom i Tingsryd,
genom upphandling av insatser fran ett privat foretag. Projektet pagick in pa ar
2012. Insatserna utvarderades l6pande genom att verksamheten féljde upp om
ungdomarna efter avslutad insats gick till arbete eller studier. Nagra sarskilda
satsningar fran socialférvaltningens sida bedrivs inte 2013.

Tingsryds kommun har en arbetsmarknadsenhet, kallad Vagvalet. Vagvalet har tre
anstallda och plats for cirka 15 deltagare pa heltid. Verksamheten vander sig inte
bara till ungdomar. Idag har man endast tre ungdomar i verksamheten. Bade
individ- och familjeomsorgen och arbetsférmedlingen kan remittera deltagare till
verksamheten. Cirka 60 procent av deltagarna placeras genom arbetsformedlingen
och 40 procent genom IFO. Personalen har sjélva tagit fram mal for verksamheten.
Ett av malen ar att 40 procent av deltagarna ska vara sjalvforsérjande nér de slutar
pa Vagvalet. Malet fljs arligen upp och presenteras i verksamhetens arsberattelse.

Véagvalet erbjuder coachning, enklare legoarbeten i arbetstranande syfte och
praktikplatser. Enheten formedlar aven platser inom satsningen
“sommarlovsentreprendrer” och feriejobb till ungdomar under sommaren. Projektet
sommarlovsentreprendrer ar en satsning for att stédja och inspirera unga att starta
foretag. Under sommaren erbjuds deltagarna bland annat en veckas kick-off,
coachning, forsakring och ett visst startkapital.

I maj 2013 tog socialndmnden dver ansvaret for arbetsmarknadsenheten. Enheten
inryms numera inom individ- och familjeomsorgens organisation. I anslutning till
overflyttningen av arbetsmarknadsfragorna till IFO har beslut fattats om viss
forandring i inriktningen. I storre utstrackning an tidigare kommer kommunen att
anvanda sig utav olika statliga anstallningsstod for att anstéalla
forsorjningsstodsmottagare i kommunala verksamheter. Medel fran budgeten for
ekonomiskt bistdnd kommer att anvands till kommunens egeninsats for
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anstallningen. Férdelen med metoden &r att anstéallningen i kommunen utgér en
regelratt arbetslivserfarenhet for den enskilde att hénvisa till i det fortsatta
jobbsdkandet samtidigt som han eller hon kvalificerar sig for a-kassan. Om den
enskilde efter insatsen atergar till arbetsléshet behover inte han eller hon aterga till
forsorjningsstdd utan har ratt till a-kassa.

5.3. Uppvidinge

Uppvidinge kommun saknar mal for arbetsmarknads- och etableringsenheten och
for arbetet mot ungdomsarbetslosheten. Det finns planer pa att inréatta en
beredning inom arbetsmarknads- och etableringsverksamheten, bestaende av
fortroendevalda ledamoter fran ansvariga namnder och tjanstemaén fran berérda
forvaltningar. Ett av uppdragen till beredningen ar att faststalla mal for
verksamheten samt ta fram riktlinjer for samverkan.

I och med den allt 6kande arbetslosheten startades diskussioner om utvecklingen av
de kommunala insatserna mot arbetsloshet. Nar arbetsformedlingen évertog delar
av kommunens ansvar for introduktionen av flyktingar, med start december 2010,
frigjordes en del av kommunens jobbcoachs tjanst. Kommunstyrelsen beslutade i
juni 2013 att inratta en arbetsmarknadsfunktion med namnet Uppjobb. Uppjobb
samlar kommunens arbetsmarknadsprojekt. Vidare beslutades att 1 mkr skulle
avsattas for att starta en bilserviceverksamhet och servicepatruller. Deltagarna i
dessa tva verksamheter ges efter en praktikperiod en 12 manaders anstéllning i
kommunen. P4 samma satt som i Tingsryd anvands olika sorters anstallningsstod
av staten for att tacka delar av I6nekostnaderna.

Arbetsmarknadsenhet

Boviirdar
3 platser
Tan-juni

UPPJOBB - ilghulglashruk —_— Feriepraktik

Framtid anbuhrec
Kronoberg Lego_]nhb Fomhgsmtch:mg
Plug in-
Skogsstyreken Dmp out
12 platser (6+4) Ilaj
Upp Firetagarskola
Bikervice Servicepatruller 2 st
2 platser+33 12 platser w26
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| Uppjobb vander sig till alla i arbetsfor alder. Forutom de enskilda projekten ger
jobbcoachen individuell coachning och formedlar praktikplatser. Bade
socialférvaltningen och skolan formedlar kontakt med jobbcoachen. | férsta hand
forsoker han hitta en lamplig praktikplats &t ungdomen. Om inte praktikplatsen
visar sig leda vidare undersoks majligheten att fa en plats pa projektet Framtid
Kronoberg. Projektet beskrivs utforligare i avsnitt 6.4.

Det saknas metoder for att utvardera maluppfyllelse och insatsernas effekter inom
kommunens arbetsmarknadsfunktion.

10 av 20
PwC



6. Uppfdljningsansvaret enligt
skollagen

| detta avsnitt besvaras nedanstaende fraga.
o Fullgér kommunerna sitt informationsansvar enligt skollagen.

Skollagen, 1 Kap foreskriver foljande:

”’18 § En hemkommun skall I6pande halla sig informerad om hur de ungdomar i
kommunen som fullgjort sin skolplikt men som inte fyllt 20 ar ar sysselsatta, i
syfte att kunna erbjuda dem lampliga individuella atgarder. Kommunens skyl-
dighet enligt forsta stycket omfattar inte de ungdomar som genomfor eller har
fullfoljt utbildning pa nationella eller specialutformade program i gymnasie-
skola, gymnasieséarskola eller motsvarande utbildning.

6.1. Plug-In

Emmaboda, Tingsryd och Uppvidinge deltar genom sina regionférbund i projektet
Plug-In. Projektet pagar mellan aren 2012 och 2014. Malet &r att andelen elever
som inte fullféljer sina gymnasiestudier inom 4 ar skall halveras. Idag fullfoljer i
genomsnitt 24 procent av eleverna inte sina gymnasiestudier pa fyra ar.

6.2. Emmaboda

Informationsansvaret avilar bildningsnamnden. Huvudansvaret for det kommunala
uppfoljningsansvar (KIA), ligger pa kommunens gymnasieskola.

Skolan har ett introduktionsprogram med tva heltidsanstallda larare och en
heltidsanstalld studie- och yrkesvagledare. Dessa arbetar med att kontakta
malgruppen ett antal ganger per termin. Ungdomarna har mojlighet att folja med
pa gymnasiemassor och studiebesok d&ven om vederborande inte ar inskriven vid
gymnasieskolans program. Ungdomarna erbjuds studie- och yrkesvagledning och
andra insatser som foretagsbesok och studiebesok.

Ett ndra samarbete med AF och IFO finns. Faltsekreterarna kédnner dessa ungdomar
val. Det finns aven ett natverk mellan Lessebo, Uppvidinge och Emmaboda.

I nulaget arbetar de med att kontakta malgruppen via mail, brev eller telefon for att
erbjuda véagledningssamtal eller samtal med lararna pa introduktionsprogrammet.
Nar en individ fran malgruppen ar intresserad av studier och praktik borjar veder-
borande med att samtala med studie- och yrkesvagledaren.

Under aren 2001-2009 gick 90 elever pa IV-programmet. 74 av dessa borjade pa
nationellt program. 54 har fullf6ljt studierna och 43 har fatt jobb.
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Ar Antal elever -varav -varav pabor-

pa V- avhopp fran jat/slutfort
programmet V- nationellt pro-
programmet gram
2009-2010 12 2 10
2010-2011 12 3 9
2011-2012 13 1 12

Av totalt 127 elever pa IV/IM-programmen har t o m lasaret 2011-2012 102 paborjat
ett nationellt program (80%).

Bitradande rektor anser att skolan fullgor sitt uppféljningsansvar pa ett
tillfredsstallande satt.

6.3. Tingsryd

I Tingsryds kommun avilar informationsansvaret barn- och utbildningsnamnden.
Uppgiften skots av en tjansteman vid forvaltningskontoret och programansvarig fér
introduktionsprogrammet pa Wasaskolan. En skriftlig rutin for arbetet har
faststéllts av forvaltningen 2008. Rutinen ar inte uppdaterad men utgor anda en
utgangspunkt for arbetet.

Av intervjuerna framgar féljande rutiner. Berérda ungdomar identifieras genom
forvaltningens 1T-stod. Uppgifter om folkbokforda personer mellan 16 och 19 ar
samkors med uppgifter om inregistrerade elever. Pa detta satt sammanstalls en
forteckning 6ver de folkbokforda personer som inte ar inregistrerade i ndgon
utbildning. Samma tjansteman hanterar aven fakturorna for den interkommunala
ersattningen och fangar pa sa satt in de elever som laser utanfor kommunen.

En lista tas fram av tjanstemannen vid forvaltningskontoret med jamna mellanrum.
Nar okédnda namn dyker upp pa listan tar tjanstemannen kontakt med kollegan pa
Wasaskolan. Den senare tar kontakt med ungdomen, bland annat via post dar
ungdomen ombeds kontakta kommunen. | nastan alla fall hér ungdomen av sig. De
ungdomar som inte ar behdriga till gymnasiet rings upp av programansvarig for
introduktionsprogrammet.

Wasaskolan har beviljats medel fran Plug-In-projektet, vilket har beskrivits ovan.
Medlen ska anvéandas till att anstélla en ungdomscoach. Coachen ska arbeta med
elever i gymnasiet som beddms riskera att hoppa av studierna.

6.4. Uppvidinge

Aven i Uppvidinge kommun avilar informationsansvaret barn- och
utbildningsndmnden. Det &r gymnasieskolan i Aseda som praktiskt skoter
uppgiften. Det saknas skriftliga rutiner for arbetet. | vara intervjuer har
nedanstdende arbetssatt beskrivits. En skoladministrator tar 16pande fram
uppgifter om berdérda ungdomar genom skolans IT-stéd. Uppgifter om folkbokférda
personer mellan 16 och 19 ar samkdrs med uppgifter om inregistrerade elever. P&
detta satt ssammanstalls en forteckning 6ver de folkbokférda personer som inte ar
inregistrerade i ndgon utbildning. Pa gymnasieskolan hanteras fakturorna for den
interkommunala ersattningen, man fangar pa sa satt aven in de elever som laser
utanfor kommunen.
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Om det genom korningen i IT-stodet kommer fram ett namn pa en ungdom som
inte studerar forsoker man ta reda pd om han eller hon arbetar istallet. Da
kommunen ar liten kdnner man ofta till ungdomen. Om s& inte &r fallet tas kontakt
via brev, i vilket tid bestams for mote pa gymnasieskolan. Om ungdomen inte ar
motiverad till studier tas kontakt med jobbcoachen vid arbetsmarknads- och
etableringsenheten. Berérda tjansteméan vid gymnasieskolan traffar jobbcoachen
tva ganger per termin for att stamma av listan med ungdomar. Samarbete mellan
gymnasiet och jobbcoachen upplevs fungerar val.

Gymnasieskolan har beviljats 150 tkr. fran Plug-1n-projektet. Syftet med satsningen
ar att forhindra avhopp fran gymnasiet och att fa ungdomarna att valja ratt fran
bdorjan. Medlen ska anvéandas till utokat studiestdd efter lektionstid och
informationsinsatser om gymnasievalet i arskurs nio.
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7. Samverkan med externa aktorer

| detta avsnitt besvaras nedanstaende fragor.

e Finns andamalsenliga och effektiva former for samverkan med arbetsfor-
medlingen och forsakringskassan?

e Finns andamalsenliga och effektiva former for samverkan med naringslivet?

7.1. Emmaboda

7.1.1. Projekt Ramp

Projekt RAMP ar ett projekt som medfinansieras av EU. Deltagande kommuner ar
Borgholm, Emmaboda, Kalmar, Lessebo, Morbylanga och Nybro samt arbetsfor-
medlingen sddra Kalmar lan, arbetsférmedlingen i Lessebo och férsakringskassan i
sodra Kalmar lan. Syfte och mal med Ramp ar att komma narmare arbetsmarknad-
en eller fa ett jobb, borja studera eller starta eget. Ett annat syfte och mal ar att
tillsammans paverka myndigheter och politiker sa att det blir lattare och att vagarna
blir kortare for att komma ut pa arbetsmarknaden. Kommunerna har dock sina
egna delprojekt.

Vad kan ungdomarna fa hjalp med i Ramp Emmaboda:

e Personlig coaching, gruppcoaching

e CV, personligt brev, ansokningshandlingar

e Personlig utveckling, kompetensutveckling, hitta ratt utbildning
e Starta eget kurs

e Arbetspraktik pa utvald arbetsplats eller inom Mdjligheternas Hus

7.1.2. Projekt Drive

Projekt Drive &r ett projekt genom samordningsforbundet i Kalmar I&n dar Nybro
kommun, Emmaboda kommun samt arbetsformedlingen, férsékringskassan och
landstinget ingar.

Projektet vander sig till de som en langre period har haft ekonomiskt stod, varit
arbetsldsa eller varit sjukskrivna.

Traffar sker en gang i manaden och alla som arbetar kring ungdomen ska hjalpa till
att fa en gemensam bild av vederbdrandes forutsattningar for att kunna ge ett
maximalt stod. Malet ar alla ska hjalpas at sa att ungdomen kan skaffa sig en egen
forsorjning.

En handlingsplan uppréattas och en coach finns med som stéttar under hela tiden
som vederboérande deltar i projektet.
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7.1.3. Samarbetet med arbetsformedlingen och naringslivet

Av intervjuerna framgar det att det ar ett gott och nara samarbete mellan arbets-
marknadscentrum, socialtjansten och arbetsférmedlingen. De traffas for gemen-
samma 6verlaggningar och arendehantering var fjortonde dag.

De problem som lyfts fram ar att arbetsformedlingens centrala ledning paborjar och
avslutar projekt pa ett for verksamheten ryckigt och ogynnsamt satt.

Arbetsférmedlingens regelverk uppges ocksa forsvara arbetet. T ex maste det ga 90
dagar innan ungdomen kan bli aktuell for insatser fran arbetsformedlingen. Detta
uppfattas av kommunen som mindre &ndamalsenligt.

Det foreligger, enligt de intervjuade, diskussioner om centralisering av arbetsfor-
medlingen och en eventuell nedlaggning av kontoret i Emmaboda vilket ses som ett
stort hot mot de berdrda ungdomarna och mot det nuvarande valfungerande
samarbetet.

Med néringslivet finns viss samverkan som enligt de intervjuade anses behova for-
battras och fordjupas. Det ar inte lika latt att numera fa in arbetsl6sa ungdomar i de
industrier som dominerar i kommunen. Lagkonjunkturen satter fortfarande sin
pragel pa samarbetet.

7.2. Tingsryd

Av vara intervjuer far vi intrycket att det finns goda samverkansformer mellan
kommunen och naringslivet. Kommunens naringslivssekreterare ar engagerad i
arbetet mot ungdomsarbetslosheten. Inom arbetsmarknadsenheten upplevs det
dock svarare att ordna praktikplatser inom naringslivet &n inom den kommunala
foérvaltningen.

I vara intervjuer framfors att samverkan med arbetsformedlingen &ar valfungerande.
Personliga kontakter mellan tjansteman i kommunen och férmedlingen har
utvecklats. Narheten till arbetsformedlingens kontor i Tingsryd lyfts fram som
viktigt for samverkan. Samverkan med forsakringskassan ar av mindre omfattning
gallande ungdomsarbetsldsheten.

7.3. Uppvidinge

Intervjuade upplever att det finns uppbyggda former fér samverkan med
naringslivet. Kommunen rankas hdgt som naringslivskommun. Det goda
samarbetet upplevs vara framgangsfaktorn till att man lyckas ordna meningsfulla
praktikplatser. Det &r genom upparbetade personliga kontakter som praktikplatser
ordnas. For att forbattra samarbetet mellan gymnasieskolan och naringslivet har en
arbetsgrupp skapats.

I vara intervjuer framfors att samverkan med arbetsférmedlingen i stort ar
valfungerande. Néarheten till arbetsféormedlingens kontor i Lenhovda lyfts fram som
en forklaring. De problem som lyfts fram ar att arbetsférmedlingens centrala
ledning paborjar och avslutar projekt pa ett for verksamheten ryckigt och
ogynnsamt satt. Samverkan med forsakringskassan ar av mindre omfattning
gallande ungdomsarbetsldsheten.
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7.4. Lanssamverkan med Arbetsformedlingen i

Kronobergs lan (Tingsryd och Uppvidinge)
Tingsryd och Uppvidinge kommuner deltar i regionala initiativ mot
ungdomsarbetsloshet. Tva projekt har ett sarskilt fokus pa fragan, Tvardrag och
Framtid Kronoberg. Tvardrag samlar naringslivsrepresentanter och kommunala
tjdnsteman med ansvar for naringslivsutveckling.

Framtid Kronoberg &r ett lansomfattande projekt med syftet att minska
ungdomsarbetslosheten och sédkra kompetensforsorjningen i Kronobergs lan.
Projektet delfinansieras med medel fran ESF-radet och paborjades 2012-01-02 och
pagar till 2014-06-30. Férutom lanets kommuner deltar arbetsformedlingen,
forsakringskassan och Regionforbundet S6dra Smaland.

Projektet erbjuder ett antal insatser:
e coachning med matchning mellan deltagare och foretagare
e riktad utbildning mot foretagets 6nskemal
¢ larlingspaket med uppfdljning av egen coach i Framtid Kronoberg

e informera foretagen om mojlighet att fa olika slags l6nestod av alternativa
anstallningsformer

Tingsryd och Uppvidinge ar aktiva i projektet. | forhallande till sin folkmangd
skickar Tingsryd och Uppvidinge flest deltagare.

Antal deltagare

Kommun Antal

deltagare
Alvesta 22
Lessebo 27
Ljungby 42
Markaryd 20
Tingsryd 37
Uppvidinge 31
Vaxjo 192
Almhult 23

Kélla: Framtid Kronoberg

Insatserna utvarderas lopande genom att verksamheten féljer upp om ungdomarna
efter avslutad insats gar till arbete eller studier. Projektet har natt upp till malet att
60 procent av deltagarna efter avslutad insats ska ga till arbete eller studier. | vara
intervjuer med tjansteman och fértroendevalda i Tingsryd och Uppvidinge lyfts
endast positiva erfarenheter av projektet.
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8. Revisionell beddomning

8.1. Emmaboda
Svar pa den dvergripande revisionsfragan:

Kommunstyrelsen och de berorda namnderna bedriver delvis
verksamheter som ar andamalsenliga och effektiva nar det galler
insatser mot ungdomsarbetslésheten.

Vi grundar var bedémning pa att det finns en relativt tydlig ansvarsfordelning, en
satsning pa kommunens arbetsmarknadscentrum (Mgjligheterna Hus) samt ett bra
lokalt samarbete.

Trots nuvarande insatser sa har kommunen/arbetsférmedlingen inte lyckats sanka
den héga ungdomsarbetslosheten.

Vi beddmer att insatserna bor utvecklas ytterligare, styrningen bor oka, verksam-
heterna/insatserna bor foljas upp och utvarderas pa ett mer systematiskt satt.
Samarbetet med det privata naringslivet bor utvecklas.

Ansvarsfordelning

Det finns en ansvarsfordelning mellan kommunstyrelsen, Méjligheternas Hus,
socialnamnden och bildningsnamnden. Ansvarsfordelningen bér dock ses éver och
tydliggoras ytterligare. Ledningsfunktionerna bor ses 6ver och forstarkas samt
samordnas. Det ar manga olika personer inblandade i den kommunala organi-
sationen.

Kommunala mal och insatser

Kommunens roll i arbetet mot ungdomsarbetsldsheten &r inte definierat i lag. Kom-
munstyrelsen bor darfér anta mal och ambitionsniva med kommunens insatser for
att motverka ungdomsarbetslésheten.

Avtalet om samverkan mellan kommunstyrelsen och Mdojligheternas Hus ar ett
relativt klargérande dokument om det uppdrag som Mdjligheternas Hus har at
kommunstyrelsen.

Vi bedomer det som en andamalsenlig atgard att ha ett samlat arbetsmarknads-
centrum for atgarder mot ungdomsarbetslésheten i kommunen.

Det bor Gvervagas att fa till stand ett antal praktikplatser inom vard och omsorg
samt i det lokala naringslivet. Inom dessa omraden finns det dessutom goda
mojligheter till utbildning pa orten.

Uppfoljning och utvardering av kommunens nuvarande insatser for att motverka
den héga ungdomsarbetslosheten maste fa hog prioritet framéver. Vilka resultat
uppnas med nuvarande insatser? Behover vi arbeta pa ett annat satt? Behovs andra
insatser?
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Uppféljningsansvaret enligt skollagen

Vi bedémer att ansvaret fungerar relativt val. Det bér dock évervagas att fordjupat
samarbete mellan gymnasieskolan och arbetsmarknadscentrum.

Samverkan med externa aktorer

Vi bedémer att samarbetet mellan arbetsmarknadscentrum, socialtjinsten och
arbetsformedlingen lokalt fungerar relativt val. De gemensamma och regelbundna
overlaggningarna mellan de berdérda handlaggarna ar av stort varde.

Med forsakringskassan ar samverkan av mindre omfattning.

Med néringslivet finns viss samverkan men denna samverkan bor forbattras och
fordjupas. Atgarder for att f& in arbetslésa ungdomar i de industrier som finns i
kommunen bor vidtas.

8.2. Tingsryd

Svar pa den dvergripande revisionsfragan:

Kommunstyrelsen och de berorda namnderna bedriver delvis
verksamheter som ar andamalsenliga och effektiva nar det galler
insatser mot ungdomsarbetslésheten.

Vi grundar var bedémning pa att ansvaret for kommunens olika insatser ar ganska
tydligt definierat, kommunen har ett antal genomarbetade insatser,
arbetsmarknadsenheten utvarderar de individuella insatsernas maluppfyllelse,
barn- och utbildningsndmnden fullgor informationsansvaret samt att det finns
andamalsenliga och effektiva former for samverkan med externa aktorer.

Trots nuvarande insatser har kommunen/arbetsférmedlingen inte lyckats sdnka
ungdomsarbetslosheten. Vi anser att det ar angelaget att kommunen antar mal for
arbetet mot ungdomsarbetsloshet. Vidare bedoémer vi att utvarderingen av
insatsernas maluppfyllelse behover forbattras.

Ansvarsfordelning

Vi bedémer att ansvaret for kommunens olika insatser ar ganska tydligt definierat.
Daremot bor socialnamndens och kommunstyrelsens reglementen revideras efter
det att socialnamnden 6vertagit ansvaret for arbetsmarknadsinsatser. Det ar
positivt att representanter fran berérda namnder regelbundet samlas i ett natverk.

Kommunala mal och insatser

Det &r en brist att kommunen saknar mal fér arbetet mot ungdomsarbetslosheten.
Kommunens roll i arbetet mot ungdomsarbetslosheten &r inte definierat i lag. Det
ar saledes upp till respektive kommun att, inom ramen for den kommunala
kompetensen, bestimma det kommunala uppdraget och vilka ambitioner
kommunen ska ha. Vi anser darfor att det ar angelaget med mal inom detta omrade.
Vi bedémer att kommunen har ett antal genomarbetade insatser mot
ungdomsarbetsldsheten.
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Det ar positivt att arbetsmarknadsverksamheten utvarderar insatsernas
maluppfyllelse. Det ar dock inte &ndamalsenligt att mata effekten av individuella
insatser forst nar insatserna avslutas. Detta da insatsernas langd kan variera och i
vissa fall kan paga ganska lange. | stallet bor individens insatser foljas upp efter en
bestamd tidsperiod. Pa detta satt kan kommunen fa fram hur stor andel av
deltagarna som under en bestamd tidsperiod gatt vidare till arbete eller studier.

Uppfoljningsansvaret enligt skollagen

Vi beddmer att barn- och utbildningsndmnden fullgér informationsansvaret enligt
skollagen. Detta da namnden lopande haller sig informerad om hur berérda
ungdomar ar sysselsatta och kan hanvisa dem vidare till olika insatser. Det &r vidare
positivt att satsningar genomfors for att utveckla arbetet genom projektmedel.

Samverkan med externa aktorer

Vi beddmer att finns goda samverkansformer mellan kommunen och néringslivet.
Vidare framgar att samverkan med arbetsformedlingen ar valfungerande. Det ar
positivt att kommunen aktivt deltar i projektet Framtid Kronoberg. Samverkan med
forsakringskassan ar av mindre omfattning gallande ungdomsarbetsldsheten.

8.3. Uppvidinge

Svar pa den dvergripande revisionsfragan:

Kommunstyrelsen och de berorda namnderna bedriver delvis
verksamheter som ar andamalsenliga och effektiva nar det galler
insatser mot ungdomsarbetslésheten.

Vi grundar var beddmning pa att ansvaret for kommunens olika insatser ar ganska
tydligt definierat, kommunen har ett antal genomarbetade insatser, barn- och
utbildningsnamnden fullgdr informationsansvaret samt att det finns
andamalsenliga former for samverkan med externa aktorer.

Trots nuvarande insatser har kommunen/arbetsformedlingen inte lyckats sdnka
ungdomsarbetslosheten. Vi bedomer att det ar en brist att kommunen saknar mal
for arbetet mot ungdomsarbetslésheten. Vidare bér metoder tas fram for att
utvardera maluppfyllelse och insatsernas effekter inom kommunens
arbetsmarknadsfunktion.

Ansvarsfordelning

Vi bedémer att ansvaret for kommunens olika insatser ar tydligt definierat i
namndernas reglementen. Daremot ar ansvaret for jobbcoachen inte tillrackligt
tydlig. Det bér utredas om inte jobbcoachen ska vara anstalld under
arbetsmarknads- och integrationsenheten.
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Kommunala mal och insatser

Vi bedémer att det ar en brist att det saknas mal for arbetet mot
ungdomsarbetslosheten. Kommunens roll i arbetet mot ungdomsarbetsldsheten ar
inte definierat i lag. Det &ar saledes upp till respektive kommun att, inom ramen for
den kommunala kompetensen, bestimma det kommunala uppdraget och vilka
ambitioner kommunen ska ha. Vi anser darfor att det ar angelaget med mal inom
detta omrade.

Vi bedémer att kommunen har ett antal genomarbetade insatser mot
ungdomsarbetslosheten. Det ar en brist att kommunen saknar metoder for att
utvardera maluppfyllelse och insatsernas effekter inom kommunens
arbetsmarknadsfunktion. Sadana bor tas fram.

Uppféljningsansvaret enligt skollagen

Vi bedémer att barn- och utbildningsndmnden fullgér informationsansvaret enligt
skollagen. Detta da namnden I6pande haller sig informerad om hur berérda
ungdomar ar sysselsatta och kan hanvisa dem vidare till olika insatser. Det goda
samarbetet mellan gymnasiet och kommunens jobbcoach bedéms vara en
framgangsfaktor. Det ar vidare positivt att satsningar genomfors for att utveckla
arbetet genom projektmedel.

Samverkan med externa aktorer

Vi beddmer att finns goda samverkansformer mellan kommunen och naringslivet.
Vidare framgar att samverkan med arbetsformedlingen ar valfungerande. Det &r
positivt att kommunen aktivt deltar i projektet Framtid Kronoberg. Samverkan med
forsakringskassan ar av mindre omfattning gallande ungdomsarbetsldsheten.

2013-09-19

Fredrik Ottosson Jard Larsson

Projektledare Uppdragsledare/projektledare
Lisa Aberg

Uppdragsledare
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